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Tools & Programme
Hier findest du eine Reihe von Tools und Programmen, die dich im Rahmen deiner täglichen Arbeit bei
der DWC unterstützen.

Überblick Asana, DWC Toolbox, Mailjet & Litmus

DWC Tools

DWC Toolbox
Diese Plattform beinhaltet einige hilfreiche Tools, die im Rahmen des Kampagnenmanagements zum
Einsatz kommen

DWC Toolbox

DWC File Exchange
Tool zum Austausch größerer Dateianhänge, die bspw. nicht per E-Mail verschickt werden können

DWC File Exchange

DWC Google Drive
Hier werden sämtliche Dokumente und Unterlagen abgelegt

DWC Google Drive

Eine entsprechende Dokumentation bzw. ein User Manual findet ihr hier

Drive File Stream Anleitung

Asana

Asana Webtool
Produktivitäts-Tool nach dem Kanban-Prinzip zur besseren Koordination und Abstimmung sowie
Zuteilung von Aufgaben im Rahmen von Kampagnen und Projekten

Asana Login

Eine entsprechende Dokumentation bzw. ein User Manual findet ihr hier

Asana Anleitung

https://internal.drwolfconsulting.de/start
https://fileex.dwc.gmbh/index.php
https://drive.google.com/drive/u/1/my-drive
https://app.asana.com/-/login
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Asana Academy
Hier findet ihr Online-Kurse

Asana Online-Kurse

Asana Webinar
Hier findet ihr regelmäßig Online-Webinare

Asana Online-Webinare

Asana Community Forum
Hier könnt ihr eure Fragen stellen, Bugs melden oder Vorschläge usw. einreichen

Asana Community

Verwaltung

sevDesk (ab Januar 2020 nicht mehr verwenden)
Tool zum Erstellen von Kostenvoranschlägen (KVAs) für VF- und TK-Kampagnen

sevDesk Login

easybill
Tool zum Erstellen von Kostenvoranschlägen (KVAs) und Angeboten

easybill Login

Dokumentation:

Kunde anlegen
KVA/Angebot erstellen
Lieferschein erstellen
Rechnung schreiben

Produktivität

Online Photo Editor
Open Source Web-Tool zur Bildbearbeitung (nicht so umfangreich wie Photoshop, aber zur schnellen
Bearbeigung von Grafiken vollkommen ausreichend)

Online Photo Editor

https://academy.asana.com
https://asana.com/guide/trainings/all
https://forum.asana.com
https://my.sevdesk.de/#/login
https://velti.easybill.de/login
https://pixlr.com/editor
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GIMP
Pixelbasiertes Grafikprogramm, das Funktionen zur Bildbearbeitung und zum digitalen Malen von
Rastergrafiken beinhaltet (freie Software, die kostenlos genutzt werden kann)

Zum Download

Diagrams
Open Source Web-Tool, zur visuellen Darstellung von bspw. Prozessabläufen oder komplexen
Zusammenhängen

Diagrams

Monosnap
Kostenloses Programm für Mac OS X und Windows, mit dem Screenshots erstellt und diese mit
Anmerkungen versehen werden können (ideal im Rahmen des Testings von bspw. E-Mails und
Landingpages und der Abstimmung von Grafiken)

Zum Download

Organisation

Zoom
Tool zum Erstellen und Versenden von Online-Konferenzen

Zoom

Clockify
Open Source Tool zum Tracking der Aufgaben im Rahmen der täglichen Arbeitszeit

Clockify

Timebutler
Online Tool zum Anlegen, Freigeben und Verwalten von Urlaubsanträgen

Timebutler

E-Mail Service Provider (ESP)

Litumus
Litmus provides a suite of email design and email marketing tools, helping you build, design, test, and
analyze your emails

https://www.chip.de/downloads/Gimp-fuer-macOS_22783981.html
https://www.draw.io
https://monosnap.com/welcome
https://zoom.us/signin
https://clockify.me/login
https://timebutler.de
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Litmus

Mailjet
Mailjet ist eine All-In-One E-Mail Software. Die Transaktions- und Marketing-E-Mail-Lösung erlaubt es,
EU datenschutzkonforme E-Mails mit einer optimierten Zustellbarkeit zu versenden.

Mailjet

Wissenswertes
In der folgenden Präsentation findet ihr hilfreiche Hintergrundinformationen zu den Features und zum
Leistungsumfang von Mailjet.

Infos zu Mailjet

JIRA

JIRA ist ein von der australischen Firma Atlassian entwickeltes „Ticket-Tool“. Es wird primär zur Fehler-
und Problemverfolgung aber zum Projektmanagement verwendet.

Motivian

Motivian

Velti

Velti
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